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DZIEKUJEMY ZA WYBOR SKLEPU CALLIGRAFUN!

Mamy nadzieje, ze jestes zadowolony/-na z zakupu, a nasze produkty
spetnia Twoje oczekiwania i beda Ci dobrze stuzyty.

ZWROT / WYMIANA / REKLAMACJA

Jezeli produkt, ktory kupites /-1as, nie spelnia Twoich oczekiwan,
mozesz go wymienic lub zwréci¢ w ciggu 14 dni od dnia dostawy. W przypadku wymiany,
zt6z nowe zamowienie w sklepie, w polu Uwagi wpisz ,Wymiana” oraz numer zamdwienia
do wymiany i odeslij przesytke z wypelionym ponizszym formularzem oraz paragonem.
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WYPELNIJ W PRZYPADKU WYMIANY TOWARU
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WYPELNIJ W PRZYPADKU ZWROTU TOWARU LUB REKLAMACJI

Nr konta bankowego:

NASZ ADRES:; Calligrafun
ul. Kedzierzynska 9/22
04-915 Warszawa

data, podpis

calligrafun.com | info@calligrafun.com | tel. +48 570 528 548



Prawo do odstapienia od umowy i zwrot wzajemnych swiadczen

Konsument, ktory zawarl umowe na odleglo$¢ ma prawo od niej odstgpi¢ w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia
dostawy bez podania przyczyn, skladajac Sklepowi stosowne o$wiadczenie na pi$mie. Dla zachowania terminu wy-
starczy wyslanie o§wiadczenia przed jego uptywem.

W razie skutecznego odstgpienia od umowy sprzedazy, umowa jest uwazana za niezawartg. W takim wypadku Kon-
sument jest zobowigzany do zwrotu zakupionego towaru, niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni. Sklep
zwrdci Konsumentowi wszystkie otrzymane platnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych
kosztow wynikajgcych z wybranego przez Konsumenta sposobu dostarczenia innego niz najtanszy oferowany przez
Sklep) niezwlocznie, a w kazdym przypadku nie p6zniej niz 14 dni od dnia, w ktoérym sklep zostal poinformowany
o odstapieniu od umowy przez Konsumenta. Zwrot jest mozliwy tylko wéwczas, gdy towar nie nosi §ladéow uzytko-
wania, jest kompletny i nie zostatl w zaden sposéb zniszczony.

Towar do zwrotu powinien by¢ zapakowany w sposéb gwarantujacy bezpieczenstwo jego zawartosci tak, aby pro-
dukty trafity do Sklepu w stanie nienaruszonym. Towar uszkodzony podczas transportu nie podlega zwrotowi lub
wymianie. Transport materialow szklanych, kruchych i delikatnych wymaga zastosowania specjalnych opakowan.
Wraz z odsylanym towarem Konsument jest zobowigzany zwrdci¢ wszelkie produkty, ktore otrzymat gratisowo.
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